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研究計画内容 現在のファストファッション業界の売り上げで世界 1 位は ZARA を含む

Indictex である。この ZARA を含むファッション市場は、2007 年の金融危

機による消費不足や欧州の債務危機による世界経済の下ぶれなどによって、

少し縮小傾向にあった。しかし、景況感の回復や海外事業の業績拡大に伴っ

て、増加傾向にある。ではファッション市場が増加傾向の中で、「トップであ

る ZARAがさらなる飛躍を遂げるためにはどのような戦略が必要であるのか」

これが我々の研究課題である。 

現在世界では、様々なものの IT 化が進んでいる。この背景としては、スマ

ホやタブレットなどの普及によって、習慣的に IT を活用するようになってい

ることが考えられる。したがって、ZARA がこのような IT 化の波に乗り、積

極的に活用することでさらに飛躍することが可能ではないかという仮説を立

てて、具体的なファッション業界での IT 化の動きにはどのようなものがある

かを検証していきたい。 

IT 化という波に ZARA が乗るためには、今まで調べきた Apple や Google

などの戦略や技術から学ぶことが必要であると考える。現在 ZARA はネット

通販の形態としては、メーカー直販 EC サイトである。ネット通販としてさ

らなる収益をあげるには、ZOZOTOWN や BUYMA を含むモール型 EC サイ

トへの参入や技術の導入などが必要であると考える。 

  この IT 化の波に乗ることができれば、世界で 1 番という地位が盤石にな

るのではないかと考える。この波に乗るためには、どのようなことをしていっ

たらいいか詳しく研究していきたいと考える。 


